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UTICAJ PROBLEMSKE NASTAVE NA MOTIVACIJU UCENIKA U
NASTAVI NEMACKOG JEZIKA

APSTRAKT: U radu se istrazuje primena problemske nastave i njenih nastavnih metoda kao
inovacije u nastavi nemackog jezika na tekstovima savremenog nemackog pisca Vladimira
Kaminera. Cilj rada je da se utvrdi da li ucenicka motivacija jata putem reSavanja problema
koji proizlaze iz obrade knjiZzevnog teksta i da li ovakva vrsta nastave moze igrati znac¢ajnu
ulogu u povecanju zainteresovanosti ucenika za nemacki jezik i knjizevnost. Uz koriséenje
deskriptivne metode predstavlja se istrazivanje sprovedeno na grupi uéenika kojima je
postavljen problem uocéavanja razlika i sli¢nosti izmedu dva mentaliteta. Rezultati
istraZivanja pokazali su da uéenici pozitivno reaguju na sadrzaj Kaminerovih tekstova i da ih
problemski zadaci motivisu da tragaju za reSenjem i kona¢nim zaklju¢kom na zadatu temu.
Pored toga, ova vrsta inovacije pojacala je u¢eni¢ku motivaciju za daljim u¢enjem nemackog
jezika i ¢itanjem knjizevnih tekstova na nemackom jeziku.

Kljucne reci: inovacije, problemska nastava, nastavne metode, motivacija, nemacki jezik.

THE IMPACT OF PROBLEM-BASED LEARNING ON STUDENTS’
MOTIVATION IN GERMAN LANGUAGE LEARNING

ABSTRACT: This paper examines the application of problem-based learning and the
corresponding teaching methods as an innovation in German language learning on the literary
texts of the modern German author Wiladimir Kaminer. The aim of the paper is to determine
whether students’motivation grows stronger by employing problem solving for problems
which arise from the discussions about the text and whether this teaching method can play a
significant role in the increase of students’ interest in German language and literature. The
research was presented by employing a descriptive method. It was conducted on a group of
students who were given a problem which focused on noticing the differences and similarities
between two mentalities. The research results have shown that students had a positive
reaction to the contents of Kaminer’s literary texts and this type of innovation increased
students’ motivation to continue to learn German and read literary texts in German.

Key words: innovations, problem-based learning, teaching methods, motivation, German
language.



Masa P. Stojsavljevi¢ Divac

1. UvOD

Nastava stranog jezika znatno se razlikuje od nastave drugih predmeta, jer
je specificna po svom sadrzaju i formi. Vezbajuci i savladavajuci jezicke vestine
(slusanje, citanje, pismeno i usmeno izrazavanje), ucenik ostvaruje jo§ jedan veoma
vaZzan cilj, a to je upoznavanje kulture i obicaja naroda ciljnog jezika, $to se moze
ostvariti obradom autenticnih knjizevnih tekstova. ,,Knjizevni tekstovi imaju
potencijal da razviju kod ucenika intrinziénu motivaciju. Njihova pri¢a moze da dirne
¢itaoca, oni nude modele identifikacije, podsticu ¢itaoCevu mastu i prosiruju vidike
time $to ga upoznaju sa novim zemljama i kulturama” (Stipancevi¢ 2012: 325).

U ovom radu ¢e se istraziti primena problemske nastave i njenih metoda
kao inovacije i njen uticaj na motivaciju ucenika. ,,Ciljevi problemske nastave su da
studentima pomognu da razviju fleksibilna znanja, vestine efikasnog reSavanja
problema, efikasne saradnje i unutra$nju motivaciju” (Martinovi¢ Barbul 2018: 268).
Cilj ovog rada jeste da utvrdi da li se uceni¢ka motivacija jaca putem reSavanja
problema koji proizlaze iz obrade knjizevnog teksta i da li ovakva vrsta nastave moze
odigrati znacajnu ulogu u povecanju interesovanja za nemacki kao strani jezik,
nemacku kulturu i knjizevnost. Istrazivanje je sprovedeno u specijalizovanoj skoli za
nemacki jezik u grupi od deset polaznika, koji obraduju nivo C1 prema Zajednickom
evropskom referentnom okviru, prema kom se ,razumevanje kompleksnijih
knjizevnih tekstova i uoCavanje stilskih razlika predvida na nivou C1-C2” (Zobenica
2018: 30). Metodologija u radu bazira se na primeni deskriptivne metode, koja
predstavlja postupak istrazivanja sa teziStem na opisu procesa i pojava” (Vukovié,
Strbac 2019: 50). U radu ée se posmatrati i opisivati postupanje uéenika u procesu
problemske nastave stranog jezika, sa ciljem da se primenom deskriptivne metode
utvrdi ucenicka motivacija u ovakvoj vrsti nastave.

2. INOVACIJE U NASTAVI NEMACKOG JEZIKA

U svim aspektima savremenog Zzivota sve je izraZenija potreba za
uvodenjem novina pomocu kojih ¢emo lakSe reSavati zadatke i probleme koji se
svakodnevno stavljaju pred svakog od nas i koji ¢e nas voditi do boljih i kvalitetnijih
rezultata. Inovacije u nastavi su detaljno planirane promene u kojima je kljucan
»element novine” (Pordevi¢ 1986: 45), iako se to novo kombinuje sa ve¢ postojecim
strukturama, ali u cilju uvodenja smislenih promena i poboljsanja. Cilj inovacija je
da stvore neSto novo, originalno i korisno, neSto §to se sustinski razlikuje od
postojeceg, starog i uobi¢ajenog po svom kvalitetu, originalnosti 1 efikasnosti u
ostvarenju ciljeva.
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Inovacije bi trebalo da posluze usavrSavanju nastavnog procesa i da u njega
unesu ,,nove elemente sa stanovista ciljeva, sadrzaja, metoda, oblika i vaspitno-
obrazovnih tehnika” (Puki¢ 2005: 299), kako bi poboljsale i usavrSile nastavni
proces i obezbedile vise vremena za nove ideje i fleksibilniji, kvalitetniji i brzi pristup
informisanju i usvajanju znanja. Inovacije ne moraju biti sasvim nove pojave, vec to
mogu biti samo odredeni elementi ili delovi sadrzaja, metoda socioloskih oblika i sl.
Vazno je da one doprinose unapredivanju vaspitno-obrazovnog rada,
osposobljavanju ucenika za samostalan rad, odnosno samostalno ucenje i
primenjivanje steCenih znanja u praksi.

3. PROBLEMSKA NASTAVA KAO INOVACIA

Da bi se jedan strani jezik uspesno naucio, vazno je vezbati i steéi vestinu
razmi$ljanja na njemu. Kada je ucenik u stanju da razmislja na stranom jeziku, ne
oslanjajuci se na maternji, i kada bez napora resava probleme i izvodi zakljucke, ne
sluze¢i se maternjim jezikom, moze se rec¢i da je uspesno naucio i savladao taj jezik.

»Problemska nastava stvara prijatna osecanja, uslove za pojavu realne
situacije uspeha studenta u obrazovnom prostoru $kolske ustanove, odnosno takve
nastavne situacije u kojima se student oseca kao pobednik, osvajac tesko dostupnog
vrha, istraziva¢ novih predela” (Martinovi¢ Barbul 2018: 270). Problem se javlja u
situacijama sa kojima se ucenik ranije nije susretao i koje nikada pre nije doziveo,
on za ucenika predstavlja nesto sasvim novo i nepoznato i zato on razvija istrazivacki
duh ucenika, delujuéi ,kao magnet” (Poljak 1977: 80) i podsti¢e ga na to da
samostalnim radom, traganjem, povezivanjem, uporedivanjem i razmisljanjem stice
nova znanja i iskustva, koja do tog trenutka nije posedovao.

Knjizevni problem koji se postavlja uenicima u nastavi stranog jezika
mora biti ,,nesto iznad a ne ispod njihovih znanja i sposobnosti” (Puki¢ 1995: 391),
kako u sadrzajnom tako i u jezickom smislu. Neophodno je da tekst bude toliko iznad
znanja ucenika da bi ga motivisao da pristupi problemu i da ga aktivno i sa voljom
resi, jer ucenici dobijaju volju za reSavanjem problema tek kada vide prepreku u
zadatku. Odabirom pravog teksta i problema ucenik bi trebalo da nakon njegovog
reSavanja umesto umora oseca radost i da bude motivisan da reSava nove probleme.

3.1. Faze problemske nastave

Sama priprema i organizacija problemske nastave znatno se razlikuju od
standardne organizacije nastave zbog centralnog polozaja ucenika i visokog stepena
prisutnosti njihovog kritiCkog misljenja. ,,U problemskoj nastavi nastavnik podrzava
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proces, ali ne daje informacije koje se odnose na problem — one su odgovornost
studenta” (Martinovi¢ Barbul 2018: 270).

U pocetnoj fazi problemske nastave ,radi se na stvaranju problemske
situacije i na formulaciji problem-zadatka” (Puki¢ 1995: 389). Zbog kompleksnosti
problema, trebalo bi reSavati uze probleme, tj. ,globalni problem razloziti na
jednostavnije probleme” (Puki¢ 1995: 389). U ovoj fazi dolazi do razvijanja
interesovanja i motivacije ucenika za problem.

Druga faza podrazumeva samostalno reSavanje problema ,,uz adekvatno
vodenje od strane nastavnika” (Puki¢ 1995: 389), sa ciljem usvajanja novih
nastavnih sadrzaja. U drugoj fazi ucenici sami dobijaju potrebu da dodu do resenja.

,»U zavrs$noj fazi proveravaju se jedno ili viSe dobijenih reSenja” (Pukic¢
1995: 389).

3.2. Inovativni oblici nastavnog rada i metodika problemske nastave

Uspeh u resavanju knjizevnih problema u velikoj meri zavisi od primene
savremenih ,,organizacionih oblika nastave” (Bakovljev 1984: 103) i od nastavnih
metoda. Socioloske oblike je najbolje kombinovati i to u zavisnosti od razli¢itih faza
¢asa. Grupni rad moze biti veoma efikasan, a za to su vazni ,,adekvatan sastav grupe,
dobra organizacija rada, odgovaraju¢e kombinovanje neposredne i posredne saradnje
s nastavnikom i neophodna saradnja grupe s ostalim grupama” (Bakovljev 1984:
104). Veoma je vazno da ucenici stalno dobijaju razlicite uloge kako bi razvijali
razliCite sposobnosti i vestine i da svaki ¢lan grupe neSto doprinosi i to Sto
samostalnije i zato je preporucljivo u grupi ,.kombinovati kooperativni i grupni rad”
(Bakovljev 1984: 104). | na taj nacin se ucenici uce sa jedne strane da samostalno
razmis$ljaju i rade, a sa druge strane da rade u timu i solidariSu se sa drugima. Grupni
rad se zavrsSava zajednickim sumiranjem postignutih rezultata izmedu viSe grupa.

Individualni ili samostalni oblik rada znacajniji je za ,proSirivanje,
produbljivanje i utvrdivanje ve¢ obradenog nego za obradivanje novog nastavnog
gradiva” (Bakovljev 1984: 106). Stoga se moze primenjivati kod zadavanja domacih
zadataka, posebno kod zadataka pismenog izrazavanja.

»Nastavne metode su nacini obrade nastavnog gradiva” (Bakovljev 1984:
68) 1 sve imaju cilj da nastavu oblikuju tako da se u¢enici aktiviraju i osamostaljuju.
Nastava je uspesna ,,samo ako se ostvaruje raznovrsnim metodama, od kojih svaka
ima svoju namenu” (Bakovljev 1984: 68).

S obzirom na to da problemska nastava nije tipi¢an oblik ucenja, jer se
gradivo ne daje u finalnom obliku, ve¢ se samostalno dolazi do saznanja putem
reSavanja problema, u prvom planu je razvijanje metoda i umenja suocavanja sa
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problemima i njihovog reSavanja. Da ne bi doslo do monotonije i dosade i da bi
nastava bila zanimljiva i motiviSu¢a, vazno je kombinovati vise nastavnih metoda,
odnosno viSe nacina obrade nastavnog gradiva. U nastavi stranog jezika i pri obradi
knjizevnog teksta vazno je izabrati one metode koje ¢e uceniku omoguditi da
samostalno i kriti¢ki razmislja, analizira i sudi, kao i da ta svoja zapazanja i misljenja
iznosi pred drugima na stranom jeziku. I tako se ovde, zbog sadrzaja i prirode
predmeta, kao najpogodnije izdvajaju edukativne radionice i metoda razgovora.

Edukativne radionice su ,,osmiSljene sa ciljem podsticanja saznajnog
razvoja 1 to od sticanja i usvajanja ¢injenickog znanja pa sve do podsticanja i
razvijanja visih intelektualnih procesa (sudenja, zakljucivanja, reSavanja problema,
metakognicije i sl.) (Ivi¢, Jankovi¢, Kijevéanin i Pesikan 1997: 87).”

Kod ove nastavne metode nastavnik ima ulogu organizatora i teziSte
njegove aktivnosti pomera se na pripremu pre samog pocetka ¢asa. Zato je vazno da
se radionica detaljno isplanira i organizuje tako da svaka aktivnost ucenika bude
smislena i vodi ka reSavanju problema, odnosno ka realizaciji obrazovnog cilja, a
ucenik se nalazi u centru nastave i celokupna njegova li¢nost dolazi do izrazaja — i
emocionalna i socijalna sfera.

Edukativne radionice specifi¢ne su po tome §to se velika paznja poklanja
motivisanju ucenika i ponekad postavljeni problemi izgledaju kao ,,poziv na igru”
(Ivi¢, Jankovi¢, Kijev€anin i PeSikan 1997: 89), jer igra deluje privlacno i motiviSuce,
Sto predstavlja veliku prednost ove nastavne metode. Ako je problem tako postavljen
da inspiriSe ucCenike, onda je i divergentno misljenje, koje je obavezno kod
edukativnih radionica, kvalitetnije, dok se od ucenika trazi da za jednu situaciju
pronadu Sto vise reSenja, a onda ih analiziraju i uporeduju, losija odbacuju, a bolja
zadrzavaju.

Glavna karakteristika edukativnih radionica je ta Sto imaju ,,interaktivne
oblike ucenja” (Ivi¢, Jankovi¢, Kijevcanin i PeSikan 1997: 89) koji dominiraju, jer je
cilj grupne obrade knjizevnog dela na stranom jeziku da se interakcijom i razmenom
sa drugima obogati sopstveno iskustvo i znanje i da se ti ciljevi ostvare medusobnom
komunikacijom na stranom jeziku.

Metoda razgovora ,,dolazi u obzir samo ako ucenici o predmetima i
pojavama na koje se gradivo odnosi ve¢ imaju izvesnih Culnih iskustava ili
prethodnih znanja” (Bakovljev 1984: 77). Shodno tome, ova metoda bi se u nastavi
stranih jezika mogla primenjivati na vi§im nivoima, kada je ucenik ,,u stanju da
razume sustinu konkretnih ili apstraktnih sadrzaja u nekom sloZzenom tekstu” (ZEO
2003: 33). ,,Najvisi oblik nastavnog razgovora” (Bakovljev 1984: 79) i pogodan za
reSavanje problemske situacije jeste diskusija u grupi. Diskusija je ,,razgovor u kom
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se misljenja suprotstavljaju, argumentuju i brane” (Bakovljev 1984: 79), pri ¢emu je
vazno da ucenici ,,slobodno iznose svoja misljenja, da ih obrazlazu i argumentuju,
da pri tome ne ponavljaju veé receno, da ne skrecu sa teme i da budu samokriti¢ni i
tolerantni prema stavovima drugih” (Bakovljev 1984: 80). Za u¢esce u diskusiji bitno
je da ucenici ve¢ poseduju odredena predznanja i da jezicki budu dobro potkovani i
zato se ova metoda uvek koristi kod starijih ucenika, ¢ija su jezicka znanja na viSem
nivou. Smisao diskusija u nastavi stranog jezika jeste misaona obrada sopstvenih,
vec postojecih iskustava i znanja i izvodenje novih zakljucaka, i njihovo iznoSenje u
grupi. U diskusiji je potrebno navikavati ucenike ,,da obrazloze i argumentiSu, da
govore sazeto, da budu tolerantni i samokriticni i da ne podlezu emocijama”
(Bakovljev 1984: 80).

Prednosti problemske nastave su ,,motivacija, samostalnost u radu i
samousmerenost u uc¢enju” (Nikoli¢ 2018: 57). ReSavanjem problema ucenici se
osamostaljuju 1 razvijaju sposobnosti samostalnog razmisljanja i izvodenja
zakljucaka. Kod ucenika se razvijaju kriticko sagledavanje knjizevnih sadrzaja,
odnosno kriticki stav prema onome S$ta istrazuju, borba miSljenja i stavova,
sposobnosti uvidanja bitnih veza i odnosa, aktivno reSavanje knjizevnih problema,
ali i sposobnosti za samostalnu interpretaciju knjizevnih tekstova na stranom jeziku.

4. MOTIVACIA

Motivacija je veoma vazan kriterijum prema kom se sudi o ucenikovim
rezultatima, uspesima i neuspesima. Ona ima ,,veliki uticaj na ucenje stranog jezika,
bez obzira na intelektualne sposobnosti samih ucenika” (Rajovi¢ 2018: 23).
Uopsteno govoreci, moze se reéi da je ,,motivacija osnovni pokreta¢ zahvaljujuci
kom pocinjemo sa odredenim delovanjem” (Topalov 2011: 9), pri ¢emu ne
posustajemo ve¢ se bavimo njom istim elanom i kontinuitetom, neprestano
ostvarujuci dobre rezultate.

Kada se govori o nastavi stranog jezika, Gardner deli motivaciju na Cetiri
komponente: ,,cilj ucenja, intenzitet motivisanosti, Zelju da se jezik nauci i stavove
prema ¢inu ucenja i prema jeziku” (Topalov 2011: 53). Cilj uéenja podrazumeva
prakticne razloge za ucenje jezika, kao §to su planiranje studija u inostranstvu,
konkurisanje za stipendiju ili napredovanje na poslu.

U skladu sa nastavom stranog jezika Gardner i Lambert prave razliku
izmedu integrativne i instrumentalne orijentacije u nastavi (Topalov 2011: 54-55).
Integrativnost se odnosi na pozitivne stavove u¢enika prema ciljnom jeziku i kulturi,
dok se instrumentalnost odnosi na prakti¢ne razloge za ucenje, kao §to su ocena,
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nagrada i slicno. Orijentacija predstavlja razloge za ucenje jezika i prethodi
motivaciji, koja predstavlja usmereni napor ucenika da nauce jezik.

Motivacija se deli na ,,unutra$nju i spoljasnju” (Topalov 2011: 58), a
radoznali ucenici poseduju unutrasnju. Unutrasnjoj motivaciji prethodi integrativna
orijentacija i ostvaruje se tako §to se ucenicima pomaze da uvide odnos izmedu
sopstvenih ciljeva i ciljeva ucenja ili konkretnih zadataka i veoma je vazna u aktivnoj
nastavi u kojoj je uc€enik u centru delanja. Motivacija je jaa kada ucenici uvide
znacaj gradiva koje obraduju i kada ga povezu sa sopstvenim ciljevima. Ucenici koji
poseduju unutrasnju motivaciju reSavaju probleme sa manje napora, lutanja i
napetosti. ,,Unutasnja motivisanost se uspeSno razvija ako ucenik poseduje
subjekatsku poziciju i samostalnost u radu, ako postoje saradni¢ki odnosi u svim
fazama nastave, ako se nastavnik nalazi u pozadini u ulozi koordinatora i
organizatora, i ako se uci putem reSavanja problema” (Stevanovi¢ 1982: 15). Stoga
bi trebalo razvijati unutra$nju motivaciju, jer ona ,,nema spoljasnji cilj kao nagradu
za aktivnost, ve¢ sama aktivnost predstavlja zadovoljstvo” (Pajevi¢, Fehratovi¢
2019: 177).

5. PRIMER: VLADIMIR KAMINER MAMA, BRINEM SE

Izabrani tekst se obraduje u grupi polaznika koji se nalaze na jezickom
nivou C1, odnosno trenutno ga uce. U¢enik na ovom nivou moze bez problema da
razume Sirok spektar kompleksnih i dugih tekstova i da se o njima izrazava usmeno
i pismeno, strukturirano i opSirno. Stoga je na ovom nivou cilj obrade ovog
knjizevnog teksta da doprinese ostvarenju svih navedenih ciljeva nastave stranog
jezika.

U okviru obrade obimne i veoma zahtevne oblasti Knjizevnost u udzbeniku
Em neu: Abschlusskurs u nastavu su integrisani tekstovi iz romana Mama, brinem se
nemackog pisca Vladimira Kaminera!, kako bi u¢enici dobili bolji uvid u nemacka
knjizevna dela, upoznali nove svetove i razvili Zelju za daljim upoznavanjem istih.
U ovom radu ¢e biti predstavljen primer jednog ¢asa i obrade dela na istom.

Ovaj Cas spada u kombinovani tip ¢asa, jer se sa jedne strane obraduje novo
gradivo, novi knjizevni tekst, a sa druge se vezba interpretiranje knjizevnih dela
putem problemskog pristupa, kao i usmeno i pismeno izraZzavanje na stranom jeziku.

L Wladimir Kaminer Ich mache mir Sorgen, Mama (naslov knjige i poglavlja preveo
autor rada). Knjiga opisuje zivot jedne ruske porodice u Nemackoj i njihove poglede na
nemacku kulturu i nacin Zivota.
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Sadrzaj ¢asa podrazumeva na samom pocetku uvodenje uc¢enika u tematiku
o razli¢itim narodima, mentalitetima i tradicijama koji zive na istom podneblju i u
diskutovanje na osnovu sopstvenih iskustava ili pretpostavki. Zatim slede Citanje i
obradivanje dela. Obrada dela sastoji se iz detaljnog analiziranja, odgovaranja na
postavljena pitanja, traganja za informacijama u tekstu i reSavanjem problema,
uporedivanja reSenja i odabira najboljeg, vezbanja pismenog i usmenog jezickog
izraZzavanja i zadavanja domacih zadataka. ,,Pod inovacijom se ne podrazumeva
samo unosenje novina u nastavni proces, ve¢ i ponovno kombinovanje poznatih
delova” (Stipancevi¢ 2012: 324 ), Sto se upravo primenjuje u ovom radu.

Zadaci se nekada koriste kao ,sinonim za ciljeve nastavnog cCasa”
(Maksimovi¢ 2017: 102), a na ovom mestu se misli pre svega na ,,ciljeve vaspitanja
i obrazovanja” (Ibid.: 99). Zadaci na ovom ¢asu podrazumevaju upoznavanje
ucenika sa knjizevnim tekstovima nemackog pisca Vladimira Kaminera, kao i
upoznavanje nemackih i ruskih mentaliteta i tradicija i imaju obrazovne ciljeve. Osim
toga, podrazumeva se i vezbanje i usavrSavanje jezickog izraZzavanja i obuhvataju
unapredenje sposobnosti ucenika da razdvajaju bitno od nebitnog i da vazne
Cinjenice koriste u procesu traganja za reSenjem, odnosno za vreme reSavanja
problema. Zadaci sa ciljem vaspitanja provlace se kroz sve faze ¢asa i njihov glavni
element je kriticki pristup kako bi se najobjektivnije razmisljalo i sudilo o
mentalitetima i tradicijama drugih naroda.

5.1. Uvodni deo casa

Uvodni deo Casa sluzi za upoznavanje sa temom i njegov cilj je da
zainteresuje ucenike, da probudi znatizelju kod njih i podstakne ih na obradu dela,
aktivno istrazivanje teme 1 reSavanje problema. U ovom delu Casa aktiviraju se
ée se obradivati. ,,Cesto uvodni deo asa ima dodatnu funkciju da poveze ono §to je
ve¢ poznato sa onim §to tek treba da se obradi” (Meyer 1987: 122). Ta funkcija je
veoma vazna da bi se povezalo ponavljanje poznatog sa obradom novog gradiva.
Osim toga, ucenicima treba naglasiti da ,,se pri Citanju skoncentriSu na glavnu
informaciju i da se na pocetku nepoznate reci ignorisu” (Krumm, Portmann-Tselikas
2003: 26).

Na ovom casu, pre samog Citanja knjizevnog teksta, ucenici dobijaju
nastavni listi¢ sa pitanjima i zadacima vezanima za problem koji ¢e se resavati. Cilj
primene nastavnog listi¢a je da ucCenike uvede u temu i zainteresuje ih za nju. Prvi
zadatak ucenika je da odgovore na pitanje u kojim se drzavama u Evropi mozemo
sresti sa viSe razlicitih kultura. U¢enici mogu, osim direktnog odgovora, dodati i neke
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svoje impresije i zapazanja, navesti razloge zbog kojih ljudi odlaze u odredene
drzave, zaSto odlaze u odredene drzave, zaSto ostaju u njima i kako se snalaze u
novim kulturama. Ako ucenici zastanu iz bilo kog razloga, nastavnik bi trebalo da ih
podstakne nekim komentarom, primerom, potpitanjem ili novim pitanjem za celu
grupu.

Slede¢i zadatak je navodenje ruskih i nemackih tradicija i zanimljivosti,
koje su ucenicima poznate. Veoma vazan aspekat ovog zadatka jeste govorna vezba,
koja podrazumeva upotrebu vokabulara i1 razli¢itih izraza pri izlaganju.
Odgovaranjem na postavljena pitanja i obrazlaganjem odgovora ucenici aktiviraju
svoja predznanja i iskustva i sposobnost pretpostavljanja. Cilj te vezbe je da se
predznanja povezu sa onim §to tek treba da se obradi, sa samim problemom i svrhom
njihovog reSavanja, a nastavna metoda koja se ovde koristi jeste diskusija, jedna od
metoda razgovora. Ucenici medusobno suprotstavljaju misljenja, argumentuju ih i
brane i pritom ne upadaju jedni drugima u re¢, ve¢ se trude da saslusaju tuda
miSljenja i stavove i nadovezuju se na njihove tvrdnje. U slucaju nedostatka
argumenata nastavnik ih podsti¢e i implicitno im daje ideje i razvija kreativnost i
mastu.

U uvodni deo Casa spadaju prve dve faze problemske nastave i to su
stvaranje problemske situacije i definisanje problema. Nakon odgovaranja na pitanja
1 aktiviranja predznanja i ve¢ steCenih iskustava, postavlja se problem: ,,Da li je
moguce 1 u kojoj meri sjediniti ova dva mentaliteta tako da zajednicki i1 bez problema
funkcioni$u u jednoj Zivotnoj sredini, u kojoj preovladavaju nemacka kultura,
mentalitet i tradicije?”

Zbog obima i koncepcije romana izabrane su dve price koje opisuju Ruse i
Nemce, njihove osobine, postupke u odredenim situacijama i neke tradicije. Jedna
grupa uéenika dobija tekst Sebastijan i sluzba za strance , a druga grupa tekst Gubim
svoju tradiciju. Grupe dobijaju deset minuta za prvo Citanje tekstova i eventualno
podvlacenje nepoznatih reci koje sputavaju razumevanje teksta. Prvo Citanje teksta
je ¢itanje u celini, u cilju upoznavanja u¢enika sa temom, a kasnije se u glavnom delu
casa tekst Cita parcijalno, kako bi se postupnije i temeljnije analizirao. S obzirom na
to da se ovde govori o nastavi stranog jezika, vazno je da u¢enici budu osposobljeni
za Citanje, odnosno jezicko razumevanje teksta primerenog njihovom znanju.
Ucenik treba da razume znacenje recenica, ali i njihove poruke.

Dimenzije ¢asa su i dozivljajne prirode i odnose se na osecanja i stavove
ucenika, tako da je u ovom delu ¢asa veoma vazno da prvenstveno uvodna diskusija
o temi, pa zatim i sadrzaj Casa zainteresuju i motivisu uéenike, jer zainteresovanost i
znatiZelja ¢ine u¢enikov stav prema radu na ¢asu, a on uti¢e na reSavanje problema,
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aktivnost pri radu i samim tim i na postignute rezultate. Zadatak je da se do kraja
Casa resi postavljeni problem.

5.2. Glavni deo casa

Glavni deo casa je glavna faza problemske nastave, u kojoj u€enici sticu
znanja i razvijaju sposobnosti i vesStine za samostalno reSavanje takvih ili sli¢nih
problema. Samostalnim radom i istraZivanjem ucenici razvijaju istrajnost i strpljenje
u radu, vestine procenjivanja vremena koje im je neophodno za obradu zadatka,
vezbaju sazimanje tekstova i odbranu sopstvenih misljenja, ali i sasluSavanje i
razumevanje tudih misljenja i stavova. Nastavnik bi trebalo da u¢enicima da slobodni
prostor za samostalno istrazivanje i isprobavanje tehnika koje im najvise odgovaraju
da bi dosli do konac¢nog resenja.

Ciljevi ovog dela Casa su razvijanje strunih sposobnosti, u ovom slucaju
jezickih kompetencija i unapredivanje komunikativnih i socijalnih kompetencija. Pri
obradi konkretnih zadataka veoma je vazno da ucenici razmisljaju na metodicki
konkretan i ekonomican nacin i da za sve vreme traganja za reSenjem problema budu
okrenuti ka svom cilju i da ne skre¢u sa puta. U tom procesu oni samostalno
formuliSu moguca reSenja, analiziraju ih, neodgovaraju¢a odbacuju, a najbolja
zadrzavaju.

Nakon §to su grupe ucenika procitale tekstove, one jedna drugoj ukratko
predstavljaju sadrzaj kako bi se upoznale sa temom koju ¢e obradivati i problemom
koji ¢e resavati. Kada su grupe upoznate sa sadrzajem oba teksta, one dobijaju
konkretne zadatke vezane za procitane tekstove. Tekst je njihov izvor znanja, ali ne
u vidu gotovih informacija, nego kao materijal za istrazivanje. Klasi¢nih izvora
informacija nema, ve¢ je zadatak uc¢enika da obradom teksta i istrazivanjem dodu do
informacija i reSenja.

Prvi zadatak je da iz tekstova izvuku navedena ponaSanja, koje pisac
povezuje sa Rusima i Nemcima. Do informacija se dolazi problemskim ili kritickim
Citanjem, Sto podrazumeva otkrivanje vaznih informacija u tekstu, proveravanje
njihove adekvatnosti, selekciju tih informacija, tumacenje teksta i prenesenih
znacenja i pronalazenje vaznih uzro¢no-posledi¢nih €injenica.

Prva grupa, koja je Citala tekst Sebastijan i sluzba za strance, navodi
situacije iz teksta kad mali Sebastijan redovno dobija oficijalne opomene od nemacke
sluzbe za strance. Kao drugu karakteristiku naglaSavaju distanciranost i
profesionalnost gospode Spende, koje na prvi pogled deluju kao neljubaznost. Ova
grupa se manje bavila navodenjem situacija vezanih za Ruse zbog samog sadrzaja
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teksta i navela je samo Kaminerove duhovite komentare i shvatila ih kao rusku leZernost
1 manje izraZzenu azurnost kod izvrSavanja svojih obaveza.

Druga grupa, koja je ¢itala tekst Gubim svoju tradiciju, pronasla je vise tipicno
ruskih karakteristika. Ova grupa navodi Kaminerovog oca kao primer tipicnog Rusa, jer
voli da pije u drustvu, da se druzi i veseli i da pri tome ima razlog za to. Na drugom mestu
govore o tipi¢no ruskoj narodnoj tradiciji, o tzv. pranju, koje se nalazi u sredistu teksta.
Predstavnici grupe isticu vaznost ove tradicije za Ruse i konkretno za Kaminerovog oca,
za koju ova tradicija predstavlja simbol druzenja i veselja. U¢enici samostalno zakljucuju
da ova ruska tradicija ne ostavlja prevelik uticaj na Nemce, kojima za pijenje piva nije
neophodno druZenje ve¢ im je dovoljan i televizor, pa tu pretpostavljaju da su Nemci
manje druzeljubiv narod od Rusa.

U ovom zadatku dominira divergentno misljenje, jer uenici tragaju za vise
odgovora, da daju $to viSe primera, a da pritom zajednicki uporeduju i analiziraju reSenja
1 zadrZavaju samo najbolja, najkonkretnija i najoriginalnija.

Drugi zadatak se razlikuje kod obe grupe. Prva grupa dobija zadatak da sa
jedne strane predstavi odnos Kaminerovih prema nemackom administrativnom sistemu,
a samim tim i prema Zivotu, sa jedne strane iz ugla gospode Spende, a sa druge strane iz
ugla Kaminerovih koji predstavljaju tipi¢ne Ruse. Druga grupa dobija zadatak da
detaljno predstavi rusku tradiciju pranje iz ugla Rusa, ali i iz ugla Nemaca. Na ove
istrazivacke zadatke ne se moze odmah odgovoriti, posto oni podrazumevaju vise
aktivnosti i zato grupe samostalno planiraju i realizuju korake postupaka pri radu, kao
S§to su ponovno Citanje odredenih delova teksta, podvlacenje klju¢nih mesta i misli,
belezenje, povezivanje i sl. Pravilnom podelom uloga u grupi vezba se i razvija
otvorenost, spontanost i kriticko miSljenje.

Prva grupa zakljuéuje da je gospoda Spende tipi¢na Nemica, koja Kaminerove
smatra neodgovornima, lenjima i neozbiljnima, jer su dozvolili da im dete napuni tri
godine, a da ne poseduje ni nemacki pasos ni boravisnu dozvolu. Za nju je nezamislivo
da su dozvolili da istekne rok od pet meseci od datuma rodenja deteta, jer oni kao roditelji
nemaju nemacko drZzavljanstvo i ceo postupak se znatno komplikuje. I na kraju citiraju
njenu recenicu koju je saopstila Kamineru u naletu besa: ,,Mi smo Vas ¢ekali dve godine,
sada ¢ete Vi morati da nas sac¢ekate nekoliko sati” (Kaminer 2006: 33). Grupa ne isti¢e
samo njeno negativno misljenje o toj ruskoj osobini, ve¢ i nerazumevanje iste.

Sto se ti¢e stava Kaminerovih naglasavaju pis¢eve duhovite komentare da su
zaboravili da potraZe pasos, jer mu do sada u vrticu jo§ niko nije trazio pasos, a ni sa
policijom jo$ uvek nije imao kontakta. Komentarisanjem ove izjave grupa ucenika zeli
da naglasi da Rusi nisu najozbiljnije shvatili svoje administrativne obaveze i da mozda
¢ak 1 ismevaju preteranu ozbiljnost, strogost i azurnost Nemaca i njihovog sistema. I na
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ovom mestu, samo iz druge perspektive, govore o nepreklapanju temperamenata i
stavova.

Druga grupa istrazuje rusku narodnu tradiciju pranje, koja podrazumeva
poznanik kupi nesto novo, to mora odmah biti u $to je mogucée ve¢em krugu oprano.
Najbolje se pere votkom. Rusi veruju da samo ako tako operu novi predmet, ako se
popije u njegovo ime, on moze duze trajati. Rusi, kao $to je Kaminerov otac, jedva ¢ekaju
takve prilike, kako bi pili votku. Ako nemaju votku, piju vino ili pivo. Vazno je da se
veseli, da se pije i slavi. Grupa navodi i konkretan primer, kako je jo§ davno, u Moskvi,
jedna komsinica kupila novi tepih, Kaminerov otac odjurio kod nje u stan sa pi¢em da
joj moljci ne bi nagrizli tepih. Pranje je ruska tradicija koju Rusi vole i rado poStuju i
koja ih istovremeno predstavlja i opisuje. Tipian primer je Kaminerov otac, koji je
oprao sve stvari koje se nalaze u njihovom stanu.

Grupa dolazi do zakljucka da se ni na jednom mestu u tekstu ne iznose stavovi
i komentari Nemaca o ovoj ruskoj tradiciji, ali je verovatno ne smatraju preterano
zanimljivom i smislenom zbog ¢injenice da Kaminerov otac ne moZe da nade drustvo za
pranje tek kupljenih stvari. Grupa zakljucuje to na osnovu jednog dokaza, a to je
¢injenica da Nemci ne zele da piju tim povodom.

Treci i posledn;ji zadatak je izlaganje li¢nog shvatanja o prednostima i manama
zivota Rusa u Nemackoj. Prva grupa na osnovu celokupnog teksta predstavlja licna
shvatanja o njihovim prednostima, a druga o manama. Grupe aktivno i intenzivno
razmisljaju o klju¢nim informacijama i njihovom znacenju i tragaju za onim $to nije
receno u tekstu, za onim S$to se moZze pretpostaviti 1 zakljuciti rezonovanjem o poznatim
¢injenicama 1 informacijama. Grupni rad daje dobre rezultate, pogotovo ako je grupa
dobro organizovana i uigrana, jer se ¢lanovi grupe medusobno dopunjuju, usmeravaju,
jedni drugima stvaraju asocijacije i daju ideje.

Prva grupa usmeno sazima sve ve¢ pomenute situacije i pretpostavlja da Rusi
imaju opusteniji pristup administraciji i zato ne razumeju ozbiljnost nemackog
administrativnog sistema, dok pretpostavlja da su Nemci nefleksibilni i manje
druzeljubivi od Rusa. Druga grupa takode sazima ve¢ obradene situacije i pretpostavlja
da spajanje dveju kultura moze samo obogatiti zivotno iskustvo pojedinca.

Ovim izlaganjem ucenici razvijaju svoje jezicke vestine ponavljanjem ranije
ucenih reci, izraza i konstrukcija i veZbanjem pismene primene novih izraza iz teksta.
Ucenici su ovde u srediStu nastavnog procesa i to je velika prednost, jer sada izlazu na
stranom jeziku ono do Cega su dosli samostalnim radom, misljenjem i aktivnim
kori$¢enjem tog jezika.
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5.3. Zavrsni deo casa

U zavr$nom delu ¢asa postavlja se glavni problem, do ¢ijeg su nas reSenja
postupno vodili svi do sada uradeni zadaci. Zadatak ucenika je da samostalno zakljuce
da li se razli¢iti mentaliteti mogu uspesno integrisati u zajednickoj zivotnoj sredini.
Ucenici reSavaju problem tako $to medusobno diskutuju i zajednicki analiziraju svoje
odgovore i zakljuCke, do kojih su dosli samostalno, poredenjem mentaliteta, kritickim i
divergentnim misljenjem.

U poslednjoj fazi ¢asa problemske nastave analiziraju se kona¢na resenja, a
ako je potrebno, vrsi se i korekcija ili dopunjavanje reSenja, ali iskljuc¢ivo uz odbranu
stavova i reSenja argumentima. U ovom delu €asa ucenici povezuju informacije i
zakljucke u cilju formulisanja $to boljeg krajnjeg reSenja. Ucenici dolaze do kona¢nog
zakljucka da je moguce spojiti ove dve kulture u jednoj sredini, ali da i to zahteva
spremnost da se medusobno upoznaju i da budu strpljivi i tolerantni. Kao primere navode
gospodu Spende koja bi trebalo da ima samo malo vise razumevanja prema strancima
koji nisu bas$ najbolje upoznati sa nemackim administrativnim sistemom, ali kao dokaz
0 spojivosti kultura iznose izdavanje dokumenata za Kaminerovog sina i njegovo
priznanje, prihvatanje i odobrenje za boravak u drzavi. Drugi primer je Kaminerov otac,
koji se lako uklapa u zivot u Nemackoj, iako mu nedostaju ruske narodne tradicije i ruska
druzenja. Kao dokaz o spojivosti ovih mentaliteta iznose to $to je Kaminerov otac ostao
da zivi u Nemackoj i prestao da pije, kako bi se lakse i bolje uklopio u sredinu i njen
nacin zivota.

Ucenici spontano dobijaju ideje, koje mogu sluziti i kao dodatna objasnjenja i
argumentacija dobijenih reSenja. Tako ovde ucenici, kao dodatni argument za spajanje
razli¢itih kultura u jednom gradu, isticu da Zivot u multikulturalnom gradu, kao sto je
Berlin, predstavlja izazov i mogucnosti za sticanje prelepih zivotnih iskustava i
upoznavanje razli¢itih ljudi, kultura, mentaliteta i tradicija, koje pomazu pojedincu u
procesu razvijanja tolerancije i razumevanja drugog.

Na kraju zavr$nog dela Casa zadaju se dalji zadaci za samostalan rad. Ovaj deo
Casa je takode veoma vazan, jer i domaci zadaci imaju svoju funkciju i treba da ostvare
neke druge ciljeve u vezi sa Casom i gradivom koje je obradeno na njemu. Pisani radovi
0znacavaju znacajan postupak u problemskoj interpretaciji, jer su u uskoj vezi sa radom
na tekstu i proizlaze i iz prethodnog Citanja, i zato se ovde zadaje pismeno izrazavanje na
ve¢ obradenu temu. Njihov zadatak je da sazmu procitani tekst i da izraze svoje licno
misljenje o temi uspesnog integrisanja dveju kultura u jednoj sredini. ,,Citajuéi knjizevne
tekstove, pojedinci upoznaju druge kulture, postaju svesni svojih predstava o sebi, o
drugima, o svetu u kojem zive i shvataju da se one razlikuju kod pripadnika razli¢itih
kultura” (Zobenica 2011: 119). Svi argumenti i stavovi moraju biti jezi¢ki lepo uobli¢eni
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i da se pri tome koristi gramaticki i leksicki repertoar koji ucenici poseduju i da
kori$¢enjem raznovrsnih izraza i struktura pokazu koliko vladaju jezikom.

6. ZAKLJUCAK

Problemska nastava se kao motivacija u nastavi stranog jezika pokazala veoma
uspesnom, jer se ucenici pokrecu na aktivan samostalan rad, jer sopstvenim misljenjem
i zakljuCivanjem resavaju probleme, uce i koriste jezik u tako kompleksnim situacijama
i to misljenjem na stranom jeziku, a ono predstavlja veoma kompleksno i samostalno
kori$¢enje i znanje jednog jezika. Razmisljanje na stranom jeziku jedan je od vaznijih
ciljeva ucenja jezika i time neodvojivo od problemske nastave, jer je problem uslov
razmisljanja. Ucenik u problemskoj nastavi u¢i da samostalno uci i da se usavrsava, a to
je najvaznije u savremenoj Skoli, jer je sposobnost samoobrazovanja posledica vezbanja
1 uCenja. Knjizevni sadrzaji ovde igraju znacajnu ulogu, jer predstavljaju idealan i
motiviSuci materijal za permanentno jezi¢ko obrazovanje i usavrsavanje.

Na kraju se moze zakljuciti da su ucenici reSavanje knjizevnog problema
doziveli kao veoma vazno i prijatno iskustvo, koje ih je zabavilo i probudilo zZelju za
¢itanjem drugih Kaminerovih pri¢a o interesantnim susretima dveju kultura. Ovakva
obrada knjizevnog teksta na nemackom jeziku obogatila je njihovo znanje o stranim
kulturama, ali i njihov vokabular, pomogla im je pri veZbanju i usavr$avanju usmenog i
pismenog izrazavanja i pri oslobadanju u usmenom izlaganju ispred grupe i motivisala
za dalje ucenje nemackog jezika i Citanje literature na njemu.
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THE IMPACT OF PROBLEM-BASED LEARNING ON STUDENTS’
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Summary

This paper examines the application of problem-based learning and the corresponding
teaching methods as an innovation in German language learning on literary texts of the
modern Russian-born, German author, Wladimir Kaminer. The aim of the paper is to
determine whether students’ motivation grows stronger by employing problem solving for
problems which arise from the discussions about the text and whether this teaching method
can play a significant role in the increase of students’ interest in German language, culture
and literature.

The research was presented by employing a descriptive method. In this paper we analysed
how problem-based learning can be organized and performed in classes of German as foreign
language. The research was conducted in the school for foreign languages on a group of
students who were given a problem which focused on noticing the differences and similarities
between two mentalities — the Russian and the German. Their task was to analyse and
compare them on the basis of different tasks and to discover whether these different
worldviews could merge and function together in a single environment — in Germany. It is
shown how particular phases of the class could be conducted, what the aims of the tasks are
and which methods should be used in the process.

The research results have shown that students had a positive reaction to the contents of
Kaminer’s literary texts and type of tasks they had to solve, and that they were motivated to
search for a solution and the final conclusion to the given topic. In addition, this type of
innovation increased students’ motivation to continue to learn German and read literary texts
in German.

Key words: innovations, problem-based learning, teaching methods, motivation, German
language.
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